
端末および通信環境における留意事項

①パソコンからZoomへご参加ください。

※タブレット、スマートフォンでのご参加はご遠慮ください。

②パソコンのOS・ブラウザともに、必ず最新版へアップデートを行ってください。

③推奨OS：「Windows11」、「MacOS」

※「Windows7」「Windows10」「WindowsXP」は推奨外となります。

④推奨ブラウザ：「Microsoft Edge」、「Google Chrome」、「Safari」

※「Microsoft Edge」の「Internet Explorerモード」でのご受講は推奨外となります。

⑤推奨回線速度：インターネット速度は下り30Mbps以上を推奨しております。

【インターネット速度の確認方法】

こちらへアクセスしてください → https://speedtest.gate02.ne.jp/

「測定開始」をクリックして、ダウンロード、アップロードの双方が30Mbpsを超えているかご確認ください。

10Mbps～30Mbpsでは映像に乱れや受講に支障がでる場合があります。

https://speedtest.gate02.ne.jp/
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